Atencido: E importante destacar que para este guia vamos utilizar dominios.com.br no local onde vocé deve
inserir o seu dominio.

Abra o Outlook 2013

1. Se é a primeira vez que abre o Outlook desde a sua instalacéo, ira surgir de imediato uma janela a
perguntar se pretende configurar uma conta de correio eletronico. Diga que sim e cligue em avangar.
Pule para o passo 3.

2. Se nao é a primeira vez que abre o Outlook desde a sua instalagéo, ndo ird surgir nenhuma janela para
configurar.

Para configurar uma nova conta de email clique em Arquivo e em Informagdes selecione Adicionar
Conta como na imagem seguinte:

Caixa de Entrada - asdasd@sfddf.xdf - Outlook

©

el [nformacdes sobre Contas

Abrir e Exportar

Nenhuma conta disponivel. Adicione uma conta de email para habilitar outros recursos.

++ Adicionar Conta

F Configuracdes da Conta e da Rede Social
ady

Altere configuragdes para esta conta ou configurar mais conexdes.

Imprimir Configuragdes Conectar a redes sociais.
de Conta ~

Conta do = Limpar Caixa de Correio

Office v Gerencie o tamanho da sua caixa de correio, esvaziando a pasta Itens Excluidos e
Ferramentas arquivando.

Opgdes de Limpeza ~

Sair

3. Ira aparecer a janela para Adicionar Nova Conta

Selecione a opgao que diz Definir manualmente as configuracées do servidor ou tipos de servidores
adicionais.

Clique em Avancar



Adicionar Conta

ALJ
Configuracdao Automatica de Conta
Configuracdo manual de uma conta ou conexao a outros tipos de servidor.
) Conta de Email
9 Configuracao manual ou tipos de servidor adicionais
< Voltar ][ Avancar > ] [ Cancelar
4. Ira aparecer a uma nova janela para Escolher o Servigo
Selecione a opgao que diz POP ou IMAP Clique em Avangar
Adicionar Conta 25|
Escolher Servigo

() Microsoft Exchange Server ou servico compativel
Conectar a uma conta do Exchange para acessar email, calendarios, contatos, tarefas e caixa postal
() Servico compativel com Outlook.com ou Exchange ActiveSync

Conecte-se a um servi¢co, como o Outlook.com, para acessar email, calendarios, contatos e tarefas

Conectar a uma conta de email POP ou IMAP

< Voltar ][ Avancar > ] [ Cancelar




5. Ira aparecer uma nova janela para Adicionar Nova Conta de Correio Eletronico

Os dados técnicos de que ira necessitar podem ser obtidos junto ao nosso suporte online (chat).
Basta entrar em contato conosco, informar o seu dominio e perguntar quais sao.

Segue um exemplo abaixo:

* Em "Informacgdes do Usuario", no campo "Nome" insira 0 nome que ira aparecer quando enviar seus
emails;

* Em "Enderego de Email", insira 0 seu email completo, Ex.: nome@seu_dominio.com.br;

* Em "Informacdes do Servidor", "Tipo", selecione "POP3" (Importante: Se vocé utilizar POP, no passo 7 a
porta de entrada sera 110);

* Em "Servidor de entrada de emails", insira mail.seu_dominio.com.br;

* Em "Servidor de saida de emails", insira mail.seu_dominio.com.br;

* Em "Informagdes do Login", "Nome de Usuario", insira seu email completo, nome@seu_dominio.com.br;
* Em "Senha", a senha do seu email;

* Marque a opgao Lembrar senha;

* Clique no botao "Mais Configuragées..."

[ Adicionar Nova Conta de Email

Configuragoes de Email na Internet
Todas estas configuragdes sdo necessarias para que a conta de email funcione.

Servidor de saida de emails (SMTP): | mail.seu_dominio.com.br

Informacgoes do Usuario Testar Configuracoes da Conta

Nome: titulo ou nome Depois de preencher as informacdes nesta tela, é
recomendavel testar a conta dicando no botao abaixo.

Endereco de Email: nome@seu_dominio.com.br (Requer conex3o com a rede.)

Informacgdes do Servidor
[ Testar configuragdes da conta... ]

Tipo de Conta: POP3 E

Servidor de entrada de emails: mail.seu_dominio.com.br

Informacgées de Logon
Nome de Usuério: nome@seu_dominio.com.br ‘ieu emallicompleio
Senha: AAKARAR KA
(V] Lembrar senha
7] Exigir logon usando Autenticagio de Senha de Seguranga ——
GPR) (| mais configuraces... |)

| <voltar || Avancar> | | cancelar |




6.Uma nova janela ira se abrir, "Configuragdes de email na Internet";

* Na guia Servidor de Saida, selecione "Meu servidor de saida (SMTP) requer autenticagao" e "Usar
mesmas configuragbes do servidor de entrada de emails";

o —
Gera| Servidor de saida | donexdo | Avangado |
e e
[X]Meu servidor de saida (SMTP) requer autenticacao:
@ Usar mesmas config. do servidor de entrada de emails

MNome de usurio: I |

Senha: I |

[V]Lembrar senha
[ ] Exigir Autenticacdo de Senha de Seguranca (SPA)

() Fazer logon no servidor de entrada de emails antes de enviar email

ok J[ cancelar |

7. Na guia Avancgado, altere a porta de saida SMTP para 587 (OBS.: Em alguns casos, a porta 26 pode ndo
funcionar adequadamente, neste caso, utilize a porta 587); Clique no botdo "OK", a janela ira fechar.

| Geral | Servidor de saida | Condxdo | Avancado |
v
Nameros das portas do servidor
Servidor de entrada (POP3): 110 | | Usar padrdes

[ Este servidor requer uma conex3o criptografada (SSL)
Servidor de saida (SMTP): 587

Usar o seguinte tipo de conexdo criptografada: :Nenhum [Z]

Tempos limite do servidor
Curto Longo 1 minuto
Entrega

["] Deixar uma cépia das mensagens no servidor
[]Remover do servidor apés [ 10 | dias
[ ]Remover do servidor quando exduido de 'Ttens exduidos'

Né&o deixe copia em seu servidor

Lok J[ conceler |




8. Clique em Avancar;

9. Clique no botao "Fechar".



